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NMX-AA-162-SCFI-2011

AUDITORIA AMBIENTAL — METODOLOGIA PARA REALIZAR
AUDITORIAS Y DIAGNOSTICOS, AMBIENTALES Y
VERIFICACIONES DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION.
DETERMINACION DEL NIVEL DE DESEMPENO AMBIENTAL

DE UNA EMPRESA. EVALUACION DEL DESEMPENO DE
AUDITORES AMBIENTALES.

SEMARNAT

www.profepa.gob.mx




Antecedentes de su elaboracion y aprobacion

Mayo-2011, conformaciéon del Grupo Técnico de Trabajo (GTT) en el
gue participan el sector industrial, privado, paraestatal, auditores y
consultores ambientales.

e Mediante consenso en el Grupo de Trabajo (GTT), se consolidan los
proyectos, mismos que son aprobados por el COTEMARNAT en
diciembre de 2011.

e En marzo de 2012, se publica en DOF el aviso de consulta publica.

e Se obtuvieron 420 comentarios de 16 promoventes. Cada uno fue
analizado en el GTT y se justificaron y consensuaron aquellos no
procedentes.
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Antecedentes de su elaboracion y aprobacion

e Se ajustaron los proyectos para presentarlos nuevamente ante el
pleno del COTEMARNAT en noviembre de 2012 en donde, por
unanimidad, fueron votados a favor de la publicacion de su
declaratoria de vigencia, por lo que fueron enviados por SEMARNAT a
la Direccion General de Normas (DGN).

e Actualmente se esta a |la espera de la respuesta oficial de DGN para la
validacion del expediente de los proyectos, correccion editorial y en
su caso, declaratoria de vigencia de las normas mexicanas.
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Modificaciones sustantivas...

v Aspecto ambiental
v Aspecto ambiental significativo

v Autoridad ambiental competente

v Condicidn critica de riesgo

v Equipo critico

v Impacto negativo al ambiente
v' Material peligroso

v" No conformidad
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Modificaciones sustantivas...

v'Proceso de una empresa
v'Regulacion ambiental

v'Requisitos y parametros

v'Verificacidon

v Nivel de Desempefio Ambiental respecto de: requisitos vy
parametros, regulacion ambiental que le aplica, actividades de

autorregulacion .

— ldentifica, jerarquiza y administra sus aspectos ambientales

significativos.

— AA = DA = VCPA metodoldgicamente hablando.
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Modificaciones sustantivas...

Evidencias

Entrevistas, testimonios, fotografias, registro de datos,
procedimientos, planes, programas, oficios, autorizaciones,
licencias, resultados, permisos, titulos...

e Completamente descritas y detalladas en el informe.

 Vigencias, generales, actualizaciones, especificaciones, etc.

e Seguimiento/cumplimiento a condicionantes, una por unay
de todos los documentos.

e Se agregan solo las que el auditor considere.
Directamente vinculadas al Desempeno Ambiental de la

empresa.
www.profepa.gob.mx -
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Modificaciones sustantivas...

Dictamen

Elaboracion del informe:
e Desglose ordenado y secuencial

e Redaccion clara, impersonal y concreh No conformidades y asi

lo concluye y plasma en
* Detalle de las evidencias y su calificacion el informe/dictamen

e Resultado de la verificacion respecto del desempefio ambiental.

e Rubricado vy firmado al igual que el dictamen por todo el equipo
auditor y Gerente Técnico.
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Modificaciones sustantivas...

NMX-AA-162-SCFI-2011
121 / 133

Modelo de Dictamen General
(OBTENCION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL MODALIDAD A, B y C; SOLICITUD PARA LA
RENOVACION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL, MODALIDAD A; VERIFICACION DE
SECRE~ARIL OF CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION)

MEDIO AMEIENTE V

RECURIOS NATURALES

Empresa/Instalacion [ Incluir ademas, el nimero de tramite y de registro de la solicitud de certificado.

Tipo de verificacion AA | DA | VCPA NDA evaluado
Periodo trabajos de campo De a NDAL NDA2
Auditor ambiental NDA alcanzado

NDA1 | NDA2 | Ninguno

MATERIA C/NC NOMBRE Y FIRMA MATERIA C/NC NOMBRE Y FIRMA
Aire Recursos Naturales
Ruido Vida Silvestre
Agua Recursos Forestales
Suelo y Subsuelo Riesgo Ambiental
[ Residuos Gestién Ambiental
Energia Emergencias Ambientales

C: CONFORME/NC: NO CONFORME
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Como resultado de la verificacion, el Auditor Coordinador dictamina que la empresa es <CONFORME> <NO CONFORME> ala
NMX-AA-162-5CFI-2011
AUDITOR COORDINADOR
{Nombre y Firma) | ot ’

PROFEPA
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Modificaciones sustantivas...

Metodologia, para los tres tipos de verificacion: AA, DA, VCPA

é ) é )
Planeacion Ejecucion
\_ J . J
*¢»De comun acuerdo “¢*Trabajos de campo
“*Uso de formatos “*Materias auditables
*»*Tipo de certificado ¢ Condicidn critica de

. o . riesgo
s*Alcance fisico y operativo

. . _ ‘*Emergencia ambiental
**Equipo auditor

**Todas las NC posibles

s Actualizacidon de antes del cierre

informacién (DA-VCPA)
**Informe-Dictamen
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Modificaciones sustantivas...

Verificacion de cumplimiento del plan
Auditori DI (et de accion
. uditoria iagnostico

Contenido Ambiental Ambiental

< 1 afio > 1 afio
Cépltullo.I N v v P S,
Diagnostico Basico
Capitulo II P Sax . .
Generalidades
Capitulo III
Resultados de la v v v v
Verificacion
Capitulo IV
Resultado de la
Verificacion de v v
Cumplimiento del
Plan de Accidn
Anexo técnico* v v v v
Anexo fotografico* v v v v

SEMARNAT
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*Incluir Unicamente a juicio experto del Auditor Ambiental.

** Solo en caso de actualizacidn de informacion.




Modificaciones sustantivas...

Entrega de:

Solicitud

Informe

Carta de terminacion

Carta entrega

Declaracion

Minutas

Registro de no conformidades

Dictamen general

Ficha de cumplimiento

Resumen de cumplimiento

Reporte anual de indicadores especificos
Plan de accidn

Inversion y gastos requeridos estimados
Modelo de datos para expedir certificado

Resguardo necesario de:

Copia fiel del informe (primera
y ultima version, de ser el caso)
Carta de terminacion (original
del acuse)

Declaracién (copia del acuse)
Minutas (original)

Registro de no conformidades
Dictamen general

Ficha de cumplimiento
Resumen de cumplimiento
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Modificaciones sustantivas...

Reporte anual de Indicadores Especificos de Empresas Certificadas vigentes

NOMBRE DE LA EMPRESA:

DATOS RESULTANTES DE UNA AUDITORIA AMBIENTAL, DIAGNOSTICO
ASPECTO AMBIENTAL SIGNIFICATVO AMBIENTAL, VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION ODE

UN REPORTE ANUAL ORDINARIO

-~ - - - - Vals! 3 =-=:,\:=- E
:--.:l:,:TO VA\T qu.r v\ -Ad A\\v‘u- - ) T
PRODUCCION TOTAL ' '
AGUA CANTIDAD UNIDAD
CONSUMO e m
DESCARGA TOTAL m O
I
DESCARGAS TRATADAS m CD
CONSUMO DE ENERGIA CANTIDAD UNIDAD U
ELECTRICIDAD aun O
SAS NATURAL X | E
GAS LP 3
DIESEL Uros
COMBUSTOLED Uros
GASOLINA roe
OTRO
RESIDUOS GENERADOS CANTIDAD UNIDAD
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Modificaciones sustantivas...

o -, NMX-AA-162-SCFI-2011
L ¥ 106 / 132
g 2t ’

‘g,q:»." Modelo de Minuta de Inicio de Trabajos de Campo

o’ (OBTENCION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL, MODALIDAD A, B y C; SOUCITUD PARA

LA RENOVACION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL. MODALIDAD A; VERIFICACION DE
e CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION)

NAT L}

Minuta de inicio de trabajos de campo de <1> realizados en <2>, ubicada en
<3>.

Fecha <4>:
Lugar <5>:
Hora <6>:
No. de tramite <7>:
Modalidad <8>:
ASISTENTES

POR LA EMPRESA

<9> <10>

PROF& | &) www.profepa.gob.mx




Modificaciones sustantivas...

Modelo de Registro de No Conformidades -RNC-

(OBTENCION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL MODALIDAD A, B y C; SOUCITUD PARA
LA RENOVACION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL, MODALIDAD A; VERWFICACION DE
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE ACCION)

AT

| de la empresa (nombee de la instalacion)>
No. DE REGISTRO:

No. NC:

i

<Razdn socia

FECHA:
MATERIA:

CONFORMIDAD (INDICAR EVIDENCIA OBJETIVA)

NO

RNC

CAUSA DE LA NO CONFORMIDAD:

EFECTO AMBIENTAL O FALTA ADMINISTRATIVA:

REQUISITO NO CUMPLIDO DE LA NORMA MEXICANA NMX-AA-162-SCFI-2011.
CITAR LA REGULACION AMBIENTAL O PRACTICA DE AUTORREGULACION VINCULADA A LA NO
CONFORMIDAD (Articulo, inciso, fraccién, numeral, entre otros).

NOMBRE, CARGO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE DE LA INSTALACION AUDITADA

NOMBRE Y FIRMA DEL AUDITOR ESPECIALISTA QUE LEVANTA LA NO CONFORMIDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL AUDITOR COORDINADOR (Vo.Bo.)

www.profepa.gob.mx
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Modificaciones sustantivas...
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5 S SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES =
§ RBR i PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE ™ ™)/ A
R % e o SUBPROCURADURIA DE AUDITORIA AMBIENTAL PROFEPA
By et TRAMITE PROFEPA-02-001, OBTENCION DE UN CERTIFICADO AMBIEN AL J
R FORMATO PROFEPA-02-001 PRO. 'RADURIA FEDERAL DE
e i (OBTENCION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL) PRO™ CCION AL AMBIENTE
RECURZOS NATURALES
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e TRAMITE PROF 'A-02- )2 LOL. 'TUD PARA LA RENOVACION PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

_ D. '\ | CE 'TIFICADO AMBIENTAL
SECRETARIA DE
S ARG X ‘Ok YA .0 PROFEPA-02-002

RECURIOS NATURALES
{SOL” 'OP. RA. * 'ENOVACION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL)

ch.\'-*“"""‘;jjx , SEL E'I. RIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
Nl N ey
?%@ : ; PR 'CURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE e’ Cmm—
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TRAMITE PROFEPA-02-003, SOLICITUD DE APROBACION DE UN AUDITOR AMBIENTAL  PROCURADURIA FEDERAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE

SECRETARIA DE
MEDIO AMEIENTE V
RECURIOS NATURALES
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Modificaciones sustantivas...

¢ pe 3 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
% PROCURADURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
f;.l_. : SUBPROCURADURIA DE AUDITORIA AMBIENTAL PRG -D ﬁ |
ieé Formato para la Elaboracion del Alcance Fisico y Operativo e ORI
SECRE-aniL OF PROTEDON. VEIS
St swten - (TRAMITE PROFEPA0202, SOLICITUD PARA LA RENOVACION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL, MODA!'0AD | )

SE( k., “'ADE MEL Y AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
PR 'CUP . ™AFEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE

“ s8PROUURADURIA DE AUDITORIA AMBIENTAL PROF? A

“orr. to para la Elaboracion del Alcance Fisico y Operativo 03 ’W(_F._R‘

SECRE-ARIY DE PROTECOON AL AVEIEN
s "\':‘ W - (TR \ITE, ™ 'EPA-02:001, OBTENCION DE UN CERTIFICADO AMBIENTAL, MODALIDADES A, By C) )

=CRE RIA DE MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
20CU:  DURIA FEDERAL DE PROTECCION AL AMBIENTE

SUBPROCURADURIA DE AUDITORIA AMBIENTAL P’*ROF? A
rormato para el Reporte de los Indicadores de Desempefio Ambiental
PROCURADURIA FEDERAL DE
(TRAMITE PROFEPA 02002, SOLICITUD PARA LA RENOVACION DE UN CERTIFICADO PROTECDION AL AVBIENTE

AMBIENTAL, MODALIDAD B)
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www.profepa.gob.mx




Migracion-evolucion

Difusion, en paralelo para auditores ambientales y subdelegaciones de
auditoria ambiental.

Capacitacion, se realizaran a nivel nacional cursos y talleres para su correcta
interpretacion y eventual aplicacion.
Actualmente se esta definiendo:
e Cuantas reuniones, que permitan cubrir el 100% del personal
e Cuando realizarlas, a partir del programa calendarizado
consensuado
* En ddnde, a efecto de que implique el menor costo para todos
e COmo, a partir de la infraestructura de comunicacién con que se
cuenta

Aplicacion

e Una vez cubiertos los dos puntos anteriores, 6 a partir de la declaratoria de
vigencia de la norma mexicana
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¢Qué estamos haciendo?

Acompanamiento para EMA, fortalecido a partir
de 2011

Apoyo en la realizacion de las diferentes
evaluaciones

Documentos para evaluacion:
Guia ET
Guia 17020
Criterios Actuacion
Causales suspension-cancelacion

B whh e
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Principales hallazgos

No conformidades mas frecuentes
*Regulacion:

— Obsoleta incompleta.

— No aplicable.

— Sin revisar normatividad aplicable.

— Sin considerar normatividad estatal .
e Registros ambientales:

— Sin mencionar condicionantes y tampoco describir la
evidencia de su cumplimiento.

— Sin indicar vigencia de los principales registros

ambientales.
www.profepa.gob.mx
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Principales hallazgos

— No existe concordancia entre el informe vy los hallazgos,
sobre el cumplimiento de la empresa (Dice “cumple” y
tiene NC).

— No precisa la competencia, es ambigua.

— Se dictamina que “cumple”, pero no anexa registros y
evidencias de lo mismo.

130 acompanamientos (2012 y lo que va de este ano), a
la Entidad Mexicana de Acreditacion, A. C., (vigilancias,
entrevistas, testificaciones, reevaluaciones, quejas,
seguimientos, etc.)
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La confianza y la transparencia se fortalecen,
cuando cada uno hace lo que le corresponde hacer...

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE
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