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1. INTRODUCCION

Cada dia se observa un creciente nimero de organizaciones, que comprometen e invierten
recursos voluntariamente para lograr un adecuado desempefio ambiental y contribuir al
mejoramiento del entorno donde realizan sus actividades econémicas, son organizaciones
comprometidas en mejorar su desempefio ambiental.

Para lograr un adecuado desempeno ambiental, las organizaciones utilizan instrumentos de
politica ambiental, como las auditorias ambientales. Este documento proporciona los
elementos metodoldgicos para la realizacién de audiorias, concebidas como una evaluacién
del estado actual y desempeiio ambiental de una instalacion industrial, que ofrece alternativas
de prevencion, control, protecciéon, conservacion o restauracién para fijar objetivos y metas
viables que le permitan cumplir con los requisitos legales y, en su caso, adoptar buenas
practicas ambientales y/o de disefo para afrontar esquemas no regulados.

Estos Téminos de Referencia para la Realizacién de Auditorias Ambientales, tienen como
propésito guiar la realizacién de auditorias en instalaciones y procesos productivos, que
permitan detectar areas de oportunidad para mejorar su desempeio ambiental de tal forma,
gue aseguren el cumplimiento de fa legislacién vigente en la materia.

Con base en estos Términos de Referencia, el Auditor Ambiental realizara las adecuaciones
necesarias al Plan de Auditoria, el cual sera especifico para las diferentes organizaciones que
deseen auditarse, de acuerdo a su tipo de actividad, tamafo y complejidad.

La auditoria ambiental determina si la ORGANIZACION considera tas medidas y acciones para
proteger el ambiente y, en caso de no ser asi, se establece un programa de las medidas
correctivas o preventivas que debera realizar como son: obras, proyectos, estudios, programas
0 procedimientos y gestiones, que estaran sujelos a su seguimiento, para demostrar los
avances en cuanto al cumplimiento de la normatividad ambiental aplicable y al mejoramiento
de su desempeno ambiental.

En téminos metodoidgicos, la auditoria ambiental contempla tres etapas: planeacién,
ejecucidn y postauditoria.

1.1 Planeacion de la Auditoria.

La ORGANIZACION debers seleccionar al Auditor Ambiental1 aprobado por la PROFEPA.

El Auditor Ambiental desarrollara, mediante consenso con la ORGANIZACION, el Plan de
Auditoria de manera especifica para las instalaciones y actividades a auditar, con base en la
informacién de la ORGANIZACION vy las visitas preliminares que haya realizado.

1.2 Ejecucién de la Auditoria.
En esta etapa se desanollaran las actividades conforme a lo estipulado en el Plan de Auditoria

y con la previa aprobaciéon de la PROFEPA, conservando ésta, la facuitad de poder
supervisarias en cualquier momento.
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Mediante el Reporte de la Auditoria Ambiental, el Auditor Ambiental detalla los trabajos
realizados e incluye diagnéstico basico, informe de auditoria y anexos que en su caso
correspondan.

1.3 Postauditoria.

La ORGANIZACION debera presentar un Plan de Accién, que contemple las acciones
preventivas y correctivas pertinentes con la jerarquizacién adecuada, en funcién del nivel de
nesgo ambiental (posibles impactos al ambiente), que implique cada incumplimiento o area de
oportunidad detectada; mediante la mejor alternativa seleccionada. Todo esto con Ia finalidad
de cumplir con la normatividad ambiental vigente (incluyendo los convenios y acuerdos
internacionales en los que México es participante).

E) Plan de Accién entregado por la ORGANIZACION a fa PROFEPA, sera analizado por esta
ultima en cuanto a la jerarquizacion efectuada y a los plazos de cumplimiento contemplados;
con lo que emitira su opinidn como parte de los trabajos de negociacién del programa. Una vez
definido éste de comun acuerdo, las partes procederan a fa firma del Convenio respectivo.

De conformidad con lo estipulado en el Convenio, fa ORGANIZACION reporta periddicamente
a la PROFEPA los avances que se vayan obteniendo en apego al programa.

Una vez que la ORGANIZACION ha concluido con las acciones preventivas y correctivas

correspondientes, presenta a la PROFEPA un reporte final de cumplimiento, avalado por un
Auditor Ambiental aprobado por PROFEPA.

1.4 Fundamento.

La ejecucién de auditorias ambientales como un instrumento voluntario de cumplimiento, se
encuentra regulada en los articulos 38 Bis a 38 Bis 2 de la Ley General del Equilibrio Ecolégico
y la Proteccion al Ambiente y su Reglamento en Materia de Auditoria Ambiental

.
Auditor Ambiental = Unidad(es) de Verificacion.
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2. PLANEACION DE L A AUDITORIA O DIAGNOSTICO AMBIENTAL
21 Seleccién del Auditor.

La EMPRESA que voluntarizamente desee auditarse, selecciona y contrata, para el desarrollo
de los trabajos, a un Auditor Ambiental aprobado por la PROFEPA.

El Auditor Ambiental elabora y entrega un programa calendarizado de actividades, la lista del
personat participante y la propuesta econdmica gue analiza la EMPRESA; ademas de lo
necesario que éste requiera para su contratacion.

La participacién del Auditor Ambiental incluye las fases de planeacidn, ejecucion vy
postauditoria.

La liberacion del Plan de Accién derivado de fa auditoria ambiental puede ser realizada por el
mismo Auditor Ambiental que desarrollé la auditoria.

' Obligaciones de la EMPRESA.
Establecer por escrito, su compromiso de cumplir con estos Términos de Referencia.

Mantener disponible y proporcionar, cuando asi lo requiera ei Auditor Ambiental, la informacidn
con que se cuente para la realizacion de la auditoria.

Se compromete a definir vy llevar a cabo las actividades derivadas de los incumplimientos
resultantes de la auditoria, conforme a un Convenio de Concertacién que al respecto suscriba
con fa PROFEPA.

Realizar las acciones, éstudios, proyectos, obras, planes, programas o procedimientos que
sean necesarios para el establecimiento, instrumentacion y desarrollo del Ptan de Accidn,
tendente a alcanzar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, incluyendo los
acuerdos y tratados internacionales en los que México participa. Estas acciones deberan ser
propuestas por la EMPRESA, quién podra auxiliarse por consultores profesionales de acuerdo
a su conveniencia.

Mantener disponible el expediente producto de la auditoria, el cual podra ser solicitado por la
PROFEPA, cuando lo considere pertinente.

En caso de detectar situaciones criticas de riesgo ambiental, la EMPRESA realizard las
acciones inmediatas necesarias para controlar, minimizar o eliminar tales situaciones.

Conservar las condiciones gue le pemitan mantener el adecuado cumplimiento de la
normatividad ambiental aplicable.

2.2 Obligaciones de la EMPRESA.

Establecer por escrito, su compromiso de cumptlir con estos Téminos de Referencia.

5

SUBPROCURADURIA OE AUDITORIA AMBIENTAL
DOCUMENTO No. PFPA-SAA-152-DTR/02 P ROF

=
DIRECTORES: SILVIA ). PHILIPP ARDENAS. JAIME E. GARCIA SEPULVEDA; FERNANDO AVILA CHAVEZ, LUIS A, CHANG WONG, HECTOR

ELABORO: ¢ GRTEGA SANDOVAL
REVISO: DIREGTORES GENERALES: JO! GE GALVAN BOGHELEN, LUISA |. MANZANARES PAPAYANOPOULOS, ANA S. ARROCHA CONTRERAS
APROBO:  SUBPROCURADOR DE AUDITORIAAMGIENTAL: RAGL L TORNEL Y CRUZ }

Lmf .
R "‘7@/

n
Ex

FECHA DE EXPEDICION: 9-ENERO-09 PROOJRADURLA FEI;B?AL DE
4DE 20 PROTECCION AL AMBIENTE



TERMINOS DE REFERENGIA PARA LA REALIZACION DE AUDITORIAS AMBIENTALES A

it

: _ A ORGANIZAGIONES NG INDUSTRIALES e € e
SEMARNAT B E SUBPROCURADURIA DE AUDITORIA AMBIENTAL oy o ’
' DOCUMENTO No. PFPA-SAA.152-DTR/02 P RO[" A
i FECHA DE EXPEDICION: 9-ENERO-09 .
PROCURADURIA FECERAL DE
6 DE 20 PROTEQCION AL AMBIENTE

Mantener disponible y proporcionar, cuando asi lo requiera el Auditor Ambiental, la informagcion
con que se cuente para la realizacion de la auditoria.

Se compromete a definir y llevar a cabo las actividades derivadas de los incumplimientos
resultantes de la auditoria, conforme a un Convenio de Concertacion que al respecto suscriba
con la PROFEPA.

Realizar las acciones, estudios, proyectos, obras, planes, programas ¢ procedimientos que
sean necesarios para el establecimiento, instrumentacion y desarrollo del Plan de Accién,
tendente a alcanzar el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, incluyendo los
acuerdos y tratados internacionales en los que México participa. Estas acciones deberan ser
propuestas por la EMPRESA, quién podra auxiliarse por consultores profesionales de acuerdo
a su conveniencia.

Mantener disponible el expediente producto de la auditoria, el cual podra ser solicitado por la
PROFEPA, cuando lo considere pertinente.

En caso de detectar situaciones criticas de riesgo ambiental, la EMPRESA realizard las
acciones inmediatas necesarias para controlar, minimizar o eliminar tales situaciones.

Conservar las condiciones que le permitan mantener el adecuado cumplimiento de la
normatividad ambiental aplicable.

2.3  Obiigaciones del Auditor Ambiental.

Elaborar el Plan de Auditoria conforme a los requisitos de este documento.

Realizar la auditoria ambiental en estricto apego al Plan de Auditoria aprobado por la
PROFEPA.

Estar presente durante el desarroilo de los trabajos de campo de la auditoria o diagnostico
ambiental, con el objeto de coordinar los trabajos, registrar fas verificaciones y evaluaciones
realizadas.

Conjuntar la informacién requerida para la realizacién de Ja auditoria ambiental conforme a las
actividades asignadas.

Observar la estricta confidencialidad con la informacién a que se tiene acceso durante la
realizacion de la auditoria por todos los participantes involucrados, restringiendo su uso a los
propésitos de {a evaluacién; por lo tanto, debera entregar conjuntamente con el Plan de
Auditoria, cartas de confidencialidad y responsabilidad, sin menoscabo del compromiso y
cumplimiento de los requisitos de este documento.

El Auditor Ambiental se hace responsable de:

a) La veracidad referida en los documentos que avalan su funcién.

b) La asignacion del personal requerido para ef desemperio de tareas de auditoria.

¢) El correcto desemperio durante la auditoria del personal asignado, conforme a las funciones
que correspondan a cada uno.
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2.4  Aviso de Incorporacion.

De acuerdo con el Articulo 11 del Reglamento en Materia de Auditoria Ambiental de la Ley
General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, el aviso de incorporacidon al
Programa Nacional de Auditoria Ambiental, debe contener lo siguiente:

La solicitud de incorporacion en formato que debe de contener domicilio de la o las
instalaciones, sitios y rutas que seran auditados; nombre del auditor ambiental que realizara la
auditoria; referencia a la documentacién ambiental que exista en el caso concreto, tal como
informes a la autoridad; ta derivada de inspeccicnes previas, verificaciones o auditorias, y en
general aquélla que exprese el trabajo previo en la materia, si lo hubiere; Manifestacion por
escrito de que se aplicaran las recomendaciones resultantes de la auditoria ambiental
conforme al convenio de concertacion que al respecto se suscriba.

Copia simple del Registro Federal de Contribuyentes.

Carta de confidencialidad y responsabilidad del auditor coordinador y en su caso, de los
auditores especializados, dirigida a la empresa en donde se haga constar su compromiso de
mantener la confidencialidad respecto de toda la informacién a que tengan acceso a través de
la auditoria ambiental y la responsabilidad de todos los trabajos y actividades relacionadas con
la auditoria ambientat, asi como la obligacién de cumplir con las disposiciones legales vy
reglamentarias en la materia.

2.5 Visita Preliminar.

El Auditor Ambiental realizara una o varias visitas preliminares a la EMPRESA para conocer
las instalaciones, las operaciones, procesos y actividades gue se llevan a cabo, asi como el
estado en que se encuentren para recabar la informacién necesaria para la adecuada
elaboracién del Plan de Auditoria especifico a la instalacion o instalaciones objeto. La visita
preliminar sera obligatoria para instalaciones consideradas de alto riesgo, procesos
municipales, grandes generadores y que manejen residuos peligrosos, y aprovechamientos de
recursos naturaies (incluyendo las actividades agropecuarias).

2.6 Plan de Auditoria.

Es imprescindible que el Ptan de Audiloria incluya las actividades gue permitan identificar los
riesgos ambientales, de acuerdo a los posibles impacios que se ocasionan o puedan
ocasionarse al ambiente y a fa poblacién circunvecina de la EMPRESA, con el propdsito de
garantizar el cumplimiento ambiental y {a mejora del desempefo ambiental dirigido a la
proteccién del ambiente.

El Auditor Ambiental elaborara el documento de acuerdo a los puntos sefalados a
continuacion vy lo presentara a la EMPRESA, quien a su vez lo hara llegar a la PROFEPA para
su registro.

El plan de auditorfa contendra como minimo lo siguiente:

3
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2.8.1 Informacion General de [a EMPRESA.

La siguiente informacion no es limitativa y debera ser proporcionada por los responsables de la
EMPRESA:

Nombre (s) de la persona (s) que proporciona fa informacién y cargo que ocupa, propietario o
representante legal, razdn social, en su caso nombre de la instalacién a auditar, domicilio,
colindancias, teléfonos, fax, correo electrénico, registro federal de contribuyentes, en su caso,
grupo industrial al que pertenece. Incluyendo una breve descripcidn de las instalaciones y sus
actividades, asi como una breve relatoria de la historia ambiental del lugar. Se debe anexar el
formato F-SAA-19-TR-A; Registro de la Auditoria Ambiental o el TR-G Registro del Diagnéstico
Ambientat.

2.6.2 Diagrama de Bloque o flujo

Se deberan incluir los diagramas de bloque o flujo de los procesos preponderantes de ia
instalacién a auditar.

2.6.3 Programa Calendarizado de Actividades.

Programa o secuencia calendarizada de actividades de acuerdo al formato F-SAA-19-TR-B;
Programa Calendarizado de Actividades que considere:

Elaboracion del Plan de Auditoria.

Entrega del Plan de Auditoria a la PROFEPA.
Inicio de trabajos de Campo.

Desarrollo en campo.

Programa de analisis y pruebast.

Cierre de los trabajos de Campo.

Elaboracion del reponte.

Entrega de Reporie a la EMPRESA

Entrega de documentos finales a PROFEPA.

Este programa sera elaborado por el Auditor Ambiental y puesto a consideracion de la
EMPRESA.

2.6.4 Objetivos de la Auditoria.

En el plan de auditoria se debe incluir el objetivo sspecifico de la auditoria para las
instalaciones, considerando de manera general que el proposito de la auditoria o diagnéstico
ambiental es evaluar el desempefio ambiental de la EMPRESA en el marco del cumplimiento
de la normatividad ambiental aplicable vigente, considerando las buenas practicas de
operacién e ingenieria aplicables, asi como los acuerdos y tratados internacionales suscritos
por México, con la finalidad de definir las actividades para mejorar el desempefio ambiental de

! La realizacién de esta actividad requiere de justificacion por parte del auditor.
\
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la EMPRESA, en pleno cumplimiento de la normatividad aplicable vigente con efectos en el
ambiente. Asimismo, se debe de considerar el entorno donde se encuentra fa empresa con la
finalidad de identificar la vulnerabilidad del mismo vy Ia relacién que existe entre las actividades
de la empresa y su entorno

2.6.5 Aicance.

En el alcance se deben enunciar las instalaciones, procesos, actividades y areas que van a
estar sujetas a la auditoria ambiental. En funcién de lo anterior, incluir croquis general de los
alcances de la auditoria.

El alcance de la auditoria debe de incluirse el entorno ambiental en tanto tiene una relacidn
con las actividades de la EMPRESA, con el objetivo de identificar {a vulnerabilidad de este y
como afecta o ha sido afectado por la empresa.

Nota: La vision de la auditoria ambiental es Ja de verificar el funcionamiento de una
instalaciones a partir de la identificacién de todos sus aspectos ambientales, con la idea de
evitar la eliminacién arbitraria de procesos, actividades o areas que influyan o participen en los
aspectos ambientales de la EMPRESA.

2.6.6 Programa Detallado de Actividades en Campo.

El programa detallado de actividades constara, como minimo, de los siguientes puntos de
acuerdo al formato F-SAA-19-TR-C Programa Detallado de Actividades, considerando para su
elaboracion los puntos aplicables det Anexo 1 de estos Téminos de Referencia:

a) Descripcion de cada una de las actividades a realizar por area, planta o sector de la
EMPRESA y considerando en cada caso 105 rubros a auditar que apliquen, de acuerdo a los
objetivos indicados por la EMPRESA tomando como referencia el alcance mencionado en este
documento. Nota: En el caso de los ductos se tendra que describir actividades por dia y tramo
revisado.

b) Tiempo estimado de ejecucion de cada una de las actividades de los trabajos de campo.

¢) Nombre del especialista responsable de la actividad.

d) Legislacion, Reglamentos, Normas, buenas practicas, codigos aplicables a la actividad.

e) Nombre o clave del procedimiento y lista de verificacidén de apoyo para realizar la actividad.

NOTA; En su elaboraciéon deberan considerarse las recomendaciones contenidas en la Guia
para la elaboracién del F-TR-C, que se anexa a este documento.

2.6.7 Programa de Analisis y Pruebas.

En caso de gue para la ejecucién de la auditoria o diagnéstico ambiental amerite el desarrollo
de un programa de analisis y pruebas, este debera incluir el o los tipos de monitoreo a
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efectuarse en instalaciones o procesos y debera realizarse en estricto apego a procedimientos
escritos, con los requisitos aplicables a la actividad involucrada, de conformidad con la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién. Asimismo, debera ser acorde con el tipo, tamano y
actividades que realiza la EMPRESA. En todos los casos se utilizara el formato F-SAA-19-TR-
D; Programa de Analisis y Pruebas. En el caso que no se detecte la necesidad de realizar
analisis y pruebas, el formato se incluira mencionando que no se realizaran analisis y pruebas.

Los andlisis de las muestras deberan ser realizados a través de un laboratorio que cuente con
l2 acreditacion de la entidad mexicana de acreditacién.

2.6.8 Personal Participante.
En la definicion del Equipo Auditor se tomara en cuenta lo siguiente:

Uno de los miembros del equipo, debera ser el auditor coordinador aprobado quién tendré a su
cargo la planeaciéon, conduccion, evaluacién y reporte de la auditoria ambiental.

Todos los especialistas, deberan estar acreditados por la ema y aprobados por la PROFEPA o
en su caso cumplir con lo establecido en el Articulo 39 del RLGEEPA en materia de auditoria
ambiental y seran sefeccionados por el Auditor Ambiental, de acuerdo con su perfil y el alcance
0 dmbito de la funcidn que se le encomiende o asigne y de la cual es responsable.

Los auditores en entrenamiento podran participar en el desarrollo de los trabajos, sin embargo,
no podran firmar los incumplimientios.

El auditor coordinador debera estar presente en todo momento en los trabajos de campo;
ademas, se responsabilizara de todas las actividades durante los trabajos de campo y
gabinete que involucre la auditoria 0 diagnéstico ambiental.

Las especialidades asignadas a cada uno de los participantes del Auditor Ambiental quedaran
plasmadas en el F-SAA-19-TR-A Registro de la Auditoria Ambiental o F-SAA-18-TR-G
Registro del Diagnostico Ambiental.

2.6.9 Curricula del Personal Participante.

La capacitacion y calificacion requeridas para los especialistas tiene el propdsito de asegurar
que el entendimiento, capacidad y habilidad con que se cuenta es el 6ptimo y necesario para
realizar una auditoria o diagndstico ambiental. Para cada uno de los participantes del equipo
del Auditor Ambiental que no se encuentra acreditado se requiere llenar el formato F-SAA-19-
TR-F; Curriculum de Participantes no acreditados.

2.6.10 Procedimientos y Listas de Verificacién.

El Auditor Ambiental debera incluir la relacién de Jos procedimientos y listas de verificacion,
qgue de acuerdo a su manual de calidad, utilizard en la auditoria o diagnéstico ambiental.
Ademas incluira de manera escrita ios métodos para el desarrollo de los trabajos especificos
correspondientes, que no estén declarados en su manual de calidad. Lo anterior, debido a que
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existe la posibilidad de que las aclividades que desarrolla la EMPRESA no estan
completamente contempladas en ios métodos (procedimientos y listas de verificacion)
establecidos por el auditor en su manual de calidad.
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3. EJECUCION DE LA AUDITORIA
Las adiciones, modificaciones o cancelaciones al Plan de Auditoria solo son aceptables
si son fundamentadas las razones de cada una de ellas, de tal manera que se logren los
objetivos ambientales y se mantengan dentro del alcance de la auditoria.

3.1 Reunion de inicio.

Para el comienzo de los trabajos de campo, se realizarad una reunidn inicial conducida por
el auditor coordinador, con la presencia de los directivos la ORGANIZACION y en su caso,
personal de la PROFEPA.

El propésito de la reunién es confirmar el alcance de la auditoria, dar a conocer el Plan de
Auditoria y la agenda de trabajo, presentar a los especialistas, conocer al personal a
contactar, establecer los canales de comunicacion y plantear la reunién final de auditoria.

En esta reunidn, el auditor coordinador presentara un resumen de los métodos vy
procedimientos a ser usados para conducir la auditoria. Asimismo, el Auditor Ambiental
deberad de revisar los procedimientos relevantes a seguir de seguridad y emergencia
cuando se encuentra dentro de las instalaciones de la ORGANIZACION.,

3.2 Conduccion de la Auditoria.

Durante los trabajos de campo cada especialista verificara, cuantificara y evaluara los
aspectos ambientales que la ORGANIZACION genera por los procesos o actividades que
realiza, conforme al Plan de Auditoria, bajo el marco de la legislacién ambiental vigente y
de desempefio ambiental.

Las actividades incluiran entrevistas con personal de la ORGANIZACION, a fin de
determinar el funcionamiento de las instalaciones, examen de los registros, procedimientos
escritos y demas documentacion pertinente, con la finalidad de evaluar el desempefio
ambiental de la ORGANIZACION, comprobando si ésta cumple con la normatividad
aplicable.

Durante estos trabajos se efectuaran los muestreos minimos necesarios, pienamente
justificados, para identificar el grado de cumplimiento de la normatividad ambiental en los
diferentes medios (agua, aire, sueio y subsuelo, residuos y niveles de ruido perimetral) de
los contaminantes presentes o bien la naturaleza de las sustancias referidas; de igual
forma se realizara una revisién documental cotejada con la norma correspondiente.

Se evaluaran las actividades que por su naturaleza constituyen un riesgo potencial para el
ambiente, con base en la identificacidn, cuantificacién y caracterizacion de las sustancias
peligrosas o emisiones contaminantes; incluyendo, en su caso, los aspectos considerados
en la Manifestacién de Impacto Ambiental, Andlisis de Riesgo o Programas de Prevencion
de Accidentes, asi como los pasivos ambientales (v.g. suelos contaminados).

Los incumplimientos resultantes de las evaluaciones se estableceran individualmente y
conforme a los procedimientos que el Auditor Ambiental utilice.
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Las situaciones criticas de riesgo se reportaran de manera inmediata por el Auditor
Ambiental a la PROFEPA y a la ORGANIZACION para su conocimiento. La
ORGANIZACION propondra las medidas necesarias a la PROFEPA y esta determinaré si
son adecuadas.

Los incumplimientos detectados, deben ser evaluados en base a evidencias objetivas vy
documentados por los auditores.

3.3 Reunidén de Cierre de Trabajos de Campo.

Después de concluidas las actividades de auditoria y antes de preparar el correspondiente
reporte, debe tenerse una reunién de cierre de la misma, con la participacién de la
ORGANIZACION, ta PROFEPA y del Auditor Ambiental; el auditor coordinador dara a
conocer los principales aspectos detectados. Se formulara la respectiva minuta, se
aclararan dudas o expondran comentarios que son asentados en la misma.

3.4 Reporte de la Auditoria Ambiental.

El resultado de las evaluaciones, verificaciones o determinaciones realizadas durante ia
Auditoria Ambiental, se debe reportar por parte del Auditor Ambiental responsable, como
se indica en el documento "Reporte de la Auditoria Ambiental”.

La ORGANIZACION presentara los documentos finales a la PROFEPA en versién impresa
y electrénica.

Es necesario un desglose ordenado y secuencial de las partes de la auditoria. La redaccién
debe ser clara y concreta de tal modo que no se preste a mas interpretacién que la
cotrecta. La redaccidn sera impersonal. En este reporte se deben plasmar los aspectos
ambientales identificados, jerarquizados conforme al nivel de gravedad de los impactos
adversos que pueden ocasionar al ambiente y en su caso, los indicadores ambientales de
cumplimiento conforme a la normatividad apticable y a los propuestos por la PROFEPA.

3.5 Plan de Accién.

El Plan de Accion debera ser elaborado por la ORGANIZACION, quién lo presentara a la
PROFEPA, proponiendo en él, las actividades a realizar resultado de la evaluacién de la
auditoria, calendarizadas de manera jerarquizada conforme a la gravedad de los riesgos
ambientales identificados, para corregir los incumplimientos detectados de acuerdo al
documento "Reporte de la Auditoria Ambiental”.
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4. Postauditoria
4.1 Gonvenio de Concertacion.

Una vez acordado el Plan de Accién, por la ORGANIZACION y la PROFEPA, se procede a
la firma del Convenio. En este convenio se estipulan los derechos y obligaciones de la
ORGANIZACION para asegurar ef adecuado cumpliimiento de sus responsabilidades.

4.2 Seguimiento.

La fase de seguimiento se realiza por PROFEPA o por un tercero autorizado por ésta,
conforme al programa catendarizado. El avance de las actividades se reporta por parte de
la ORGANIZACION, de acuerdo a los periodos concertados con la PROFEPA.

En caso de no cumplimiento con lo estipulade en el convenio, la ORGANIZACION debera
fundamentar las causas que originaron el incumplimiento, y de proceder éstos,
reprogramar las actividades no cumplidas, de acuerdo a los criterios para otorgar o negar
las prérrogas solicitadas.

4.3 Liberacion del Convenio de Concertacion.

Cuando la ORGANIZACION haya concluido con las medidas preventivas y correctivas
establecidas en el convenio de concertacién, presentard a la PROFEPA un reporte de
terminacién de las actividades del Plan de Accién, dictaminado por un Auditor Ambiental,
para que finalmente la autoridad emita la liberacion del citado convenio.

4.4 Certificado de Calidad Ambiental.

El Programa Nacional de Auditoria Ambiental considera el otorgamiento de un Certificado
de Calidad Ambiental, como reconocimiento a esfuerzos realizados por a EMPRESA en su
cumpiimiento de la normatividad ambiental y de los parametros internacionales y de
buenas practicas de operacién e ingenieria aplicables.
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5. PRORROGA DEL CERTIFICADO

5.1

Prorroga del Certificado.

Para obtener la prérroga de su Certificado, la EMPRESA demostrard a la
PROFEPA que ha mejorado o mantenido las condiciones técnicas y
administrativas para proteger el ambiente, por las que obtuvo el
reconocimiento. Para ello, tendré& que:

Realizar, a través de un Auditor Ambiental, un diagnéstico ambiental a sus
instalaciones cada 2 afos, previo al vencimiento de la vigencia de su
certificado. Su desarrotlo se basard en un Plan de Diagnéstico Ambiental,
elaborado con base en ia estructura de un Plan de Auditoria (inciso 2 de este
documento) y realizado conforme al inciso 3, con un alcance que considere:

¢ La situacion actual de la EMPRESA basada en modificaciones
posteriores a la fecha de la certificacion o ultima prérroga, en sus
procesos, actividades e instalaciones, asociados todos con el manejo de
materiales y sustancias peligrosas.

¢ La continuidad de las acciones emprendidas como resultado de la
auditoria o del ultimo diagndstico ambiental. Si las instalaciones o
procesos sufrieron modificaciones posteriores a la certificacién o
prérroga, el Plan de Diagndstico Ambiental debe incluir su evaluacion.

¢ La evaluacion del sistema de administracién ambiental (opcional), ya sea
que esté completo o parcialmente operando.

La intencidn de la prérroga del certificado deberad hacerse del conocimiento de
la PROFEPA 4 meses antes del vencimiento de su periodo de dos afios.

Se caso debera entregar la notificacion, junto con el formato F-SAA-19-TR-G para el
Registro de su refrendo por Diagnéstico Ambierital y los resultados conforme a los
requisitos establecidos “Elaboracién del Reporte de Diagndstico Ambiental”.
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ANEXO 1. Guia conceptual para elaboracion del F-SAA-19-TR-C Programa Detallado
de Actividades.

Esta es una guia para que el Auditor Ambiental la tome como referencla, en funcién de la
verificacion que hara de llevar a cabo a las actividades, areas, plantas o sectores de la
EMPRESA a auditar, con la finalidad de establecer un programa detallado de actividades
especificas para auditar a la EMPRESA y no sera limitativo [el auditor no debera
reproducir esta guia en el plan]:

a) ldentificacion del Sistema de Administracién Ambiental (SAA).

No es necesaric contar con un SAA, sin embargo, podria esperarse que las
organizaciones que tienen un SAA alcancen y mantengan con mayor facilidad los
aspectos de cumplimiento de la normatividad aplicabie.

En caso de que una ORGANIZACION manifieste contar con un SAA establecido
formalmente, se indicara si cuenta con la certificacion correspondiente y describiendo en
términos generales su estructura. Asimismo, informara si aplica indicadores de
desempefio ambiental, describiendo cada uno de elfos vy sus resultados.

La intencién de este apartado es sélo conocer cudles son las organizaciones que
cuentan con este tipo de sistemas y sus principales caracteristicas.

b) Estado del entorno.

Descripcién de la fauna, flora y su diversidad, asi como la calidad del agua, aire, suelo y
subsuelo, etc., que forman parte de la ORGANIZACION y su area de influencia de
acuerdo a su estudio de impacto ambiental.

c) La identificacion de actividades, operaciones, procesos productivos, instalaciones,
equipos 0 componentes principales de las organizaciones.

Tales como: agricola, turistica, UMA's, acuicola, fransporte, y de sus actividades de
soporte como almacenamiento, comercializacion, transformacién, aprovechamiento,
disposicion, reuso, efc.,, que estén o no relacionados con ia degradacién o
sobreexplotacién del recurso natural y el deterioro de la calidad del suelo, agua y aire,
etc.

d) Normatividad ambiental aplicable.

Identificacion del cumplimiento de los lineamientos establecidos en aspecificaciones,
planes, programas, procedimientos, regulaciones, cédigos, normas, estudios de impacto,
riesgo, programas de prevencidon de accidentes y demas documentos aplicables con
base en la legislacién ambiental vigente.

La revisidon de la legislacion incluird la Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente y en su caso las leyes de: Aguas Nacionales, General para
la Prevencién y Gesti?n Integral de los Residuos, General de Desarrollo Forestal
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Sustentable, General de Pesca y Acuacultura Sustentables, General de Vida
Silvestre, de Bioseguridad de Organismos Genéticamente Modificados, General
de Bienes Nacionales, Reglamento de Areas Naturales Protegidas, Minera, entre
otras, asi como sus respectivos reglamentos y las Normas Oficiales Mexicanas
(NOM) que de éstas emanan.

Entre otros documentos legales de gestion ambiental se deberdn considerar también, el
Ordenamiento Ecolégico del Territorio y los ordenamientos ecolégicos decretados, jos
planes de manejo forestal, los programas de manejo de las Areas Naturales
Protegidas y de las unidades de manejo para la conservacion de vida silvestre, y las
condiciones establecidas en autorizaciones, concesiones, permisos, etc.

Este marco juridico aplicable, incluye las disposiciones en materia ambiental emitidas o
reguladas por la federacion, las entidades federativas y los municipios de acuerdo a la
ubicacion de la ORGANIZACION.

Con respecto a los compromisos internacionales de México en materia ambiental, el
auditor revisara los convenios y acuerdos con otros paises u organizaciones, que
sancionen o afecten el desarrollo de las actividades de las organizaciones bajo auditoria
(Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de Flora y
Fauna Silvestres, Convenio sobre Diversidad Biolégica, etc.), de tal forma que se
incluyan como parte de la legistacién aplicable.

e) Uso de los Recursos Naturales (flora, fauna, agua, suelo y subsuelo).

De acuerdo con su actividad especifica, que consideren su localizacion, cuantificacién vy
caracterizacién, como:

+ Actividades extractivas

+ Actividades pesqgueras

+ Actividades de crianza

* Actividades de siembra

» Actividades recreativas

» Otras

f) Manejo del entorno.

Consistente con la evaluacién de las medidas de la ORGANIZACION para evitar, mitigar,
minimizar, compensar, sustituir los impactos, el deterioro del entorno, la
sobreexplotacién, afectacién de la biodiversidad, contaminacién y uso ineficiente del
agua y suelo, asi como la aplicacion de los planes de emergencias, entre otros. General
de Bienes Nacionales, Reglamento de Areas Naturales Protegidas, Minera, entre
otras, asi

g) Localizacién, cuantificacién y caracterizacion de sustancias peligrosas y/o generacion de
contaminantes como:

» Materias primas e insumos.
« Residuos y desechos.

« Descargas al agua.

+ Emisiones al aire.
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* Descargas y derrames al suelo/subsuelo.
+ Ruido perimetral.
» Otros.

h) Adquisicidon o suministro de:

Equipos, componentes, sustancias, actividades, servicios (proveedores y contratistas) u
otros que puedan provocar afectaciones al ambiente.

i} Organizacién, capacidad y competencia del personal asignado al desempefio, verificacidn y
direccion de las actividades, operaciones y procesos que pueden ocasionar afectaciones al
ambiente.,

i) Mantenimiento de las instalaciones, equipos y componentes asociadas con las actividades
de la ORGANIZACION, relacionadas con aspectos de riesgo ambiental.

k) Oftras obras o actividades, tales como caminos, brechas, veredas, canales de riego 0
navegacién, puntos de observacion, campamentos, entre ofros, que tengan repercusion en el
entorno.

Iy Contro! de documentos, registros y lineamientos de la ORGANIZACION.

m) Con la informacion recopilada, se identificaran las modificaciones, afectaciones y riesgos
ambientales en la ORGANIZACION vy su area de influencia.

Se definiran los niveles de riesgo ambiental, en funcién de los impactos que se pueden
producir o generar por las actividades, operaciones y procesos desarrollados por la
ORGANIZACION.

Para la determinacidn del riesgo ambiental debe considerarse 1a operacién total de la
ORGANIZACION en funcién de la vulnerabilidad de su entomo, con el que se producen
interacciones.

Considerar en la evaluacion del riesgo ambiental, las quejas y percepciones de las
comunidades asentadas en su area de influencia. Para tal caso, se utilizara el formato

n} Indicadores Ambientales

Para el desarrollo de la auditoria ambiental, es necesario identificar si la EMPRESA
cuenta con los indicadores de desempeiio.

fi) Registro y reporte de resultados para c/u de los aspectos enlistados en los incisos
anteriores.
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NUMERO DE 2
REVISION:
FECHA: México, D. F. 2 9 de Enero de 2009.
DESCRIPCION: Modificacién del apartado 2 Plan de Auditoria.

Eliminacién del uso de los formatos H, |, J. incorporacién
del Anexo A como apoyo la elaboracién del Programa

detallado de actividadet,\'l‘io
J

Firma:
Nombre: Gabriel Pérez Zaguila

Cargo: Coordinador Técni Calidad de la SAA.

Firma:
Nombre:
Cargo:

Firma:
Nombre:

ELABORO|Cargo:  Directora de Auditoria Ambiental.

Firma:
Nombre: Jaime E. cia Peptlilveda
Cargo: Directgr dePromocién y Concertacion de Auditorias.

Firma:
Nombre: lLuis Antonio Chang Wong
Cargo: Director de Asistencia Técnica:

Firma:
Nombre: Héctor
Cargo: Direct

. Ortéga Sandoval
de/,l/’laneacién
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Firma:

Nombre: Jorge Galvan

Cargo:  Director General de Planeacion y Concertacién de Auditorias.
Revisé Firma: Zd/;a A/Jég o &t d-

Nombre: Luisa l. Manzanares Papayanopoulos

Cargo: Directora General de Operacion y Control de Auditorias.

Firma:

Nombre: Ana Silvia Arrdcha Contreras

Cargo: Directora General Técnica de Auditorias.

7
7/
APROBO .. . &
irma:
Nombre: Raull. Tornely Cruz
Cargo: Subprocurador de Auditoria Ambiental.
N
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